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“Gent.ma Impresa

al fine di mantenere in perfetta efficienza il crematorio di Biella siamo costretti ad un fermo impianto per
manutenzioni straordinarie dal 16/03 al 06/04.

Si tratta di interventi programmati che mirano al rifacimento totale dei refrattari ed alla sostituzione di alcuni
componenti ammalorati.

Qualora riuscissimo ad anticipare la ripartenza sara nostra premura avvisarvi.

Abbiamo ritenuto opportuno alleviare al massimo i disagi per i nostri clienti operanti in Biella e provincia e, a tal
proposito, abbiamo organizzato un servizio di trasporto a presso il Tempio Crematorio di Valenza con mezzi della
Funecap Service SRL, azienda appartenente al gruppo Altair Funecap lItalia.

Continuerete pertanto a prenotare il servizio contattando I'impianto di Biella ed allo stesso conferirete i feretri che
verranno poi trasportati a nostre cura a Valenza.

E' un servizio straordinario rientrante nelle azioni di messa in rete degli impianti appartenenti al Gruppo che speriamo
apprezzerete.

Le autorizzazioni al trasporto dovranno indicare come impianto finale quello di Valenza e dovra essere data evidenza
del fatto che il trasporto da Biella al crematorio di Valenza sara effettuato da Funecap Service srl. L’autorizzazione
alla cremazione dovra riportare solo I'indicazione del Crematorio di Valenza.

Sara sempre a carico nostro il rientro delle urne a Biella.

Ci sara la possibilita per i famigliari di recarsi a Valenza per vedere l'introduzione feretro previa verifica della data e
ora della cremazione.

Si segnala che a sequito dei dettami normativi di cui alla L. 182/2025, non potra essere garantita la tariffa in vigore
per I'impianto di Biella e si riporta la tariffa del crematorio di Valenza, che risulta pari ad € 669,40 iva inclusa.
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I nostri operatori sono a disposizione per chiarire qualunque dubbio rispetto a procedure operative, autorizzazioni e
modalita di fruizione del servizio di trasporto.

Ringraziandovi per I'attenzione e per aver scelto il nostro servizio vi porgo cordiali saluti e I'augurio di buon lavoro.
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